
ôFortsat udvikling af 
traditionelle ydelserô

Anbefalinger fra arbejdsgruppen
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Opgaven

Åô..vurdere mulighederne for udvikling af de 
traditionelle kerneydelser som f.eks. 
Litteraturformidling..ô

ÅKerneydelser: knyttet til fastformsmedier og det 
fysiske bibliotek. Præsentation og udlån af 
materialer og benyttelse af bibliotekets lokaler og 
samlinger på stedet.
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Problemstillingen

ÅDet fysiske/traditionelle bibliotekstilbud er anno 
2010 stadig det mest benyttede.

ÅHvor er det traditionelle tilbud stærkere end det 
virtuelle?: i den ôfysiskeô og ôsanseligeô dimension: 
bøgerne kan berøres, bibliotekaren er tilstede in 
person, der er et fysisk rum med karakter og andre 
brugere - ôde andreô er der!

ÅBiblioteksrummet har en magisk kraft som virker 
ud over ôl¬nemulighedenô.
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Litteraturformidlingen er den væsentligste 
traditionelle ydelse

ÅArbejdsgruppen har de facto beskæftiget sig med 
skønlitterær formidling ïmen forskellen er ikke 
stor til andre materialeformer

ÅTre formidlingsgrundholdninger:

ïDen gode bog 1920 -1968 ïden formynderiske bibliotekar

ïDen rette bog til den rette låner 1968 -2000 - den neutrale 
bibliotekar

ïDe gode oplevelser 2000 - den personlige bibliotekar, den 
kulturelle dialog
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Anbefalinger

Å1. Biblioteket som showroom ïudvælg, eksponer 
og vis den ny litteratur ïog det du brænder for

Å2. Flere litterære aktiviteter i biblioteket: 
litteraturcaf®ôer, forfatterarrangemnenter, 
læsekredse, booktalks, skriveværksteder, poetry 
slam, blogs, quizzer, konkurrencer etc.

Å3. Litteraturformidlingen ud af biblioteket og i 
dialog med nye målgrupper: litteraturen ud hvor 
folk er
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Anbefalinger

Å4. Litteraturformidlingen skal ske i samarbejde med 
nye partnere. Forfølg samarbejde med DR -
romanklub og de mange andre læsekredse, DK 4, 
Litteraturhaus, forlag, forfattere etc.

Å5. styrk litteratursiden.dk - der har potentiale til at 
blive en samlet indgang til det tværmediale felt af 
ny litteratur: mere chat, bedre forfatterportrætter, 
mere dybt originalt stof



7

Anbefalinger

Å6. Bibliotek.dk skal udvikles fra søgemaskine til 
formidlingsmaskine - skærmdisplay med omslag og 
links til mange infosteder om værkets indhold og 
kontekst, bøger der ligner, hvad andre lånere har 
lånt etc.

Å7. opsamling af erfaringer med nye 
formidlingstiltag, effektmåling af 
litteraturformidlingstiltag
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Anbefalinger

Å8. øget fokus på forskning og metodeudvikling, 
flere ph.d. projekter, internationalt samarbejde, 
følgeforskning, dialog mellem teori og praksis

Å9.: mindretalsudtalelse

Den enkelte filial skal opfylde lovens krav om 
kvalitet, alsidighed og aktualitet ïflere værker 
tilstede på det enkelte betjeningssted
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Nye muligheder - nye forventninger

ÅDen hastige udbredelse af nye digitale medier og 
sociale teknologier skaber ny brugeradfærd og nye 
forventninger

ÅBevÞgelsen fra fokus p¬ ôadgang til informationô til 
ôtilegnelse af videnô udvides til facilitering af 
vidensproduktion og falicitering af fora og 
fællesskaber.
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Indsatsområder

ÅDen digitale infrastruktur skal udvikles hastigt

ÅNye partskaber skal medvirke til at skabe mere 
differenetierede ydelser (ôKultur til alleô)
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Grundspørgsmålene ïendnu engang

ÅHvem er vi?

ÅHvad laver vi?

ÅSkal vi blive ved med det ïhvis ikke 
hvor skal vi så hen?

ÅHvordan gør vi det?

ÅEr det relevant at skelne mellem en 
ekstern og en intern 
strategidiskussion?
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Vi har en mission

Oplevelser 

og oplysning 

til alle
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Visionen er stadig åben

Den handler om hvad vi synes effekten af vores 
arbejde skal være.

Klassisk melding: vi vil være verdens bedste til det ï
é.eller m¬ske bare klassens bedste?

Mit bud på effekten: vi vil være co -creators af

Verdens lykkeligste folk!
Eller: ..et lykkeligt folk?
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Der er andre veje for ôVISIONô

ÅOplysning og oplevelser der beriger og bevæger

ÅVi vil være de bedste til at forvalte tilskud og puljer

ÅArbejdet med  oplysning og oplevelser skal gøre os 
til Danmarks fedeste arbejdsplads

ÅVi vil være co -creators på fremtidens 
sammenhængskraft, netværk og innovation



16

Mission og vision

ÅEr afgørende for  hvordan vi forstår vores 
arbejde, vores opgaver og muligheder. 

ÅDet handler om

ïFunktioner

ïIdentitet

ïUdviklingsretning

ïOmverden

ïTrivsel
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Vi skal planlægge vores fremtid ud fra de 
muligheder vi har

ÅSWOT?

ÅStrategisk tænkning: vores langsigtede mål og 
opgaver: hvor vil vi hen - hvordan sker det?    
Strategi er ogs¬ ôdem vi er og det vi gßrô ï
organisationskultur

ÅHvad er din drøm? ïhvordan er dagligdagen?

ÅHvad er  arbejdspladsens/ledelsens strategi ïer du 
med eller vil du videre?

ÅHvad er rummet for din påvirkning?

ÅSælg dine idéer! ïmen se lige vindretningen først
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Vi har diskuteret det her altid

ÅVærdibaseret ledelse : samarbejde, resultater, 
udvikling, engagement

ÅSelvledelse ïseminar 2008 ïmodel & værktøjer

ÅStrategi for styrelsens faglige udvikling 2009 
ôpublic service seminaretô

ÅPersonaleseminar om mission og vision 2009

ÅTrivsel s politik, stress politik

ÅProjektet ôfra sagsbehandler til konsulent ô

ÅMåske står det alt sammen lysende klart?
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Hvad er det vi vil?

ÅHolder mission og vision ïôlys over landô?

ÅKan vi sætte en dagsorden ïglobalisering, det 
senmoderne og fragmenteringen, digital divide eller 
sammenhængskraft? Hvem er bedst til at se 
hvordan vi udvikler biblioteker, digitalisering, 
mediestøtte, public service? Har vi et bud? Hvad er 
det vi skal? - skabe relationer? Viden og oplevelse er 
jo overalt?

ÅHvordan skal vi geare vores organisation hvis vi vil 
optimere vores rolle?  
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